Inside

Verzekeringen

In deze rubriek geven we een overzicht van een aantal belangrijke verwezenlijkingen van 2023. We vroegen topvrouwen en
-mannen uit de sector eveneens naar de plannen voor 2024. Organisaties en bedrijven die (nog) niet opgenomen werden in dit
overzicht, nodigen we vriendelijk uit om ons hun antwoorden toch nog toe te sturen. We zullen die dan in ons februarinummer

publiceren.

Dit zijn de vragen:

Wat was de belangrijkste verwezenlijking van jouw onderneming/organisatie in 2023?

Wie wil je hiervoor nog eens speciaal bedanken?
Wat is het project dat jouw onderneming/organisatie in 2024 met prioriteit zal verderzetten/opstarten?
Wat is de eerste taak die op jouw persoonlijke agenda voor 2024 staat?
Op welke manier zal jouw onderneming/organisatie in 2024 inclusiviteit extra stimuleren?

Antwoorden en commentaren op deze bijdragen kunnen gestuurd worden naar:

anneke.stoffels@wolterskluwer.com

ASSURALIA

Hein Lannoy
* CEO

Wat was de belangrijkste
verwezenlijking van jouw
onderneming/organisatie in 2023?
Het is een cliché maar het jaar is voorbij-
gevlogen en gelukkig kunnen we heel wat
concrete realisaties optekenen. Er was de
lancering van de gloednieuwe website van
Assuralia met bijhorende huisstijl en volle-
dig opgefrist logo, onze ‘zombiecampag-
ne’ naar jongeren toe in samenwerking
met Pensioplus ter ondersteuning van de
tweede pijler, de realisatie van het gezond-
heidsplatform AssurMed, de inrichting
van en verhuis naar onze nieuwe locatie
in Brussel ... Misschien minder opvallend
maar zeker even belangrijk waren onze tal-
rijke interventies bij Europese en Belgische
wetgevende initiatieven waarvoor we erin
geslaagd zijn een en ander bij te sturen.

Wie wil je hiervoor nog eens speciaal
bedanken?

Hier kan ik onmogelijk één naam op plak-
ken. Teamwork is overal essentieel maar al
zeker in een federatie. Met meer dan 90

collega’s maken we dagelijks dit actieplan
waar, daar ben ik bijzonder trots op. We
hebben trouwens niet voor niets gekozen
voor een ‘celstructuur’ als basis voor onze
nieuwe huisstijl. Onze missie is om con-
stant in beweging te zijn, in contact met
onze leden en alle stakeholders van de
maatschappij. Wij zijn geen eiland maar
een continue dynamische entiteit in de
sector.

Wat is het project dat jouw
onderneming/organisatie in 2024
met prioriteit zal verderzetten/
opstarten?

2023 stond in het teken van ‘closing the
gap’. We zetten deze baseline verder want
daar is nog heel wat werk voor de boeg.
We zijn met name in het domein van de
natuurrampen er helaas niet in geslaagd
om tot een partnership te komen met de
regionale en federale overheden om in
het belang van de burgers een sluitende
oplossing te vinden voor toekomstige na-
tuurrampen. Het risico op dergelijke ram-
pen is er intussen niet op verminderd en
de huidige wettelijke regeling blijft ontoe-
reikend, is niet duurzaam en zal aanleiding
geven tot chaos bij een volgende belang-
rijke ramp. Het ‘closing the insurance gap’-
verhaal wordt bovendien alsmaar breder.
Naast klimaatrisico’s zijn verzekeraars im-
mers ook op zoek om verzekeringstechni-
sche antwoorden te vinden voor belang-
rijke toenemende maatschappelijke risico’s
zoals cyberrisico’s en risico’s die gepaard
gaan met artificiéle intelligentie. Als sector

kunnen we een belangrijke stem vormen
om mee naar oplossingen te zoeken, dat
is de inzet van ons politiek memorandum.

Wat is de eerste taak die op jouw

persoonlijke agenda voor 2024 staat?
Zoals ieder jaar begint 2024 met een aan-
tal persoonlijke goede intenties. Sinds 2017
houd ik mij aan een alcoholstop tussen
Nieuwjaar en Pasen. Dit is niet enkel goed
voor de gezondheid, het zorgt ook voor
een gevoel van onafhankelijkheid, van zin-
geving. Waar we de voorbije jaren minder
in zijn geslaagd, is om die periode te com-
bineren met het nemen van meer tijd om te
bewegen, om aan sport te doen. In 2024
neem ik me voor om regelmatig met de
fiets naar Brussel te komen. Via de fietssnel-
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