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Wat u moet weten …

	 www.portilink.be	

Een nieuwe website voor een nieuw productgamma!

PortiMagazine Assurnet is een magazine van Portima 

en verschijnt 3 x per jaar.

Verantwoordelijke uitgever: 

Claude Rapoport

Coördinatie:  	 	 	 	

Valérie Dechamps

Realisatie: 

www.mindsetting.be

Heeft u vragen of opmerkingen over een artikel in verband 

met onze diensten? Bel dan onze Infoline op het nummer 

02/661.44.64.

U kunt dit magazine ook bekijken en downloaden via onze 

website: www.portima.com

Question Time
Stuur ons het juiste antwoord door op de volgende vraag en win

2 bioscooptickets. We geven in totaal 25 x 2 tickets weg, dus aarzel niet en

waag uw kans!

Vraag:
Met welke technologie werkt ons nieuwe mobiliteitsproduct ‘Mobile 

Everywhere’?

Mogelijke oplossingen:
a)	 2G

b)	 2S

c)	 3G

Vul het antwoord online in op www.portima.com/nl/questiontime.aspx

De winnaars worden persoonlijk op de hoogte gebracht.

Als u PortiMagazine Assurnet in elek-
tronische vorm in uw mailbox wenst 
te ontvangen, schrijf u dan in op onze 
mailinglist op de Portima-website. 
U kunt uw e-mailadres doorgeven op de 
homepage van onze website 	
www.portima.com of op de BEN 	
via http://ben.portima.be

in uw mailbox?
PortiMagazine Assurnet



Beste makelaar,

Met het einde van 2009 in zicht, heb ik goed 

nieuws voor u. Portima legt dit jaar namelijk 

een geschenk onder uw kerstboom: het nieuwe 

gamma PortiLink. 

We zijn erin geslaagd om de kosten te 

verminderen en laten u hiervan graag mee 

profiteren.

U ontdekt het ongetwijfeld in dit nummer: 

ook u zult er wel bij varen en er uw voordeel 

uit halen!

Wij bieden u nieuwigheden aan voor alle 

producten, ongeacht uw stijl en voorkeur: 

hogere snelheid, meer service, meer mobiliteit 

en lagere prijzen.

Het PortiLink-gamma blijft natuurlijk trouw 

aan de hoekstenen van Portima: kwaliteit én 

veiligheid.

U kunt dus steeds op Portima rekenen, zeker in 

deze moeilijke tijden. Het is immers onze taak 

om u, als onafhankelijke makelaar, te helpen 

om door de crisis te geraken en er sterker dan 

voorheen uit te komen.

Ik wens u alvast een bloeiend en voorspoedig 

2010.

Veel leesplezier,

Claude Rapoport

Afgevaardigd Bestuurder

Editoriaal



Portima stelt voor: PortiLink!

Meer snelheid en service,  
verlaagde prijzen

Op 1 januari lanceert Portima zijn nieuwe gamma netwerkverbindingen onder de naam PortiLink. Een hogere 
snelheid, meer service, steeds een optimale beveiliging én verlaagde prijzen. 
Met zijn twee productlijnen, Easy en Professional, en zijn 'Mobility packs' bevat PortiLink vast en zeker ook 
voor u een product op maat.

Om het hoe en waarom van het productengamma PortiLink uit te leggen, hebben we Claude Rapoport 
geïnterviewd, CEO van Portima.

Waarom dit nieuwe aanbod van 
netwerkverbindingen?
Dat is heel eenvoudig: de technologie 

evolueert en daar willen we de makelaars 

van laten meeprofiteren. Sommigen hebben 

ons ook uitdrukkelijk gevraagd om de 

verbindingssnelheid te verhogen. We hebben 

dus naar de vragen van de makelaars geluisterd 

om ons nieuwe aanbod samen te stellen. Want 

het is uiteraard onze bedoeling om producten 

te lanceren die aangepast zijn aan hun 

behoeften, oplossingen waarin iedereen zich 

kan vinden. 

Wat verandert er concreet tegenover 
het oude ADSL-aanbod?
We hebben voornamelijk rond vier grote 

thema’s gewerkt: snelheid, service, mobiliteit 

en – last but not least – de prijs.

Om de snelheid op te drijven en performantere 

oplossingen te kunnen voorstellen, bieden 

we de makelaars de producten aan die ADSL 

opvolgen: ADSL2+ en VDSL. Deze technologie 

wordt gebruikt voor onze nieuwe producten 

Easy en Professional.

Omdat daarnaast dienstverlening centraal staat 

in ons aanbod, garanderen we meer service 

in de productlijn Professional. De makelaar 

heeft de keuze. Als hij voor de Professional-

lijn opteert, geniet hij een maximale service 

en hoeft hij zich geen zorgen meer te maken. 

Neem bijvoorbeeld de ‘taxirouter’: de router 

van de makelaar laat het afweten? Geen 

paniek! Binnen vier uur krijgt hij er een 

nieuwe… 

Bovendien geniet de makelaar een volledig 

nieuwe functionaliteit, het prioritaire 

dataverkeer (traffic priority): de professionele 

transacties krijgen op het netwerk voorrang 

op persoonlijke verrichtingen. Zo vertraagt 

de upload van bijvoorbeeld privéfoto's op 

publieke websites  – die veel bandbreedte 	

vraagt – niet langer het gebruik van een 

professionele toepassing.

Nieuwe technologieën, nieuwe ser-
vice… en ook nieuwe prijzen?
We hebben onze prijzen verlaagd zodat de 

makelaar voor elk product echt de juiste prijs 

betaalt. Daartoe werden de kosten maximaal 

gedrukt. Ik ben dan ook bijzonder tevreden 

met deze prijsdaling voor onze producten. 

Alleen het tarief van Easy One, dat in de plaats 

komt van ADSL Basic, verandert niet, want 

we boden dit product al aan kostprijs aan. 

Bovendien zijn ál onze producten voortaan 

sneller en omvatten ze meer service, een 

grotere mobiliteit en nog steeds een optimale 

beveiliging.

Ook de makelaars die vandaag met PortiGate 

werken, zijn we niet vergeten. Vanaf 1 januari 

2010 betalen ze niet alleen minder voor hun 

eerste PortiGate-gebruikers, de prijs daalt ook 

naarmate er meer gebruikers bijkomen.

Het gaat dus werkelijk over een uitzonderlijk 

aanbod!



Claude Rapoport: 
“Voor onze PortiLink-
producten hebben we 
voornamelijk rond vier 
grote thema’s gewerkt: 
snelheid, service, 
mobiliteit en – last but 
not least – de prijs.”

 

Ook de mobiliteit werd aangepakt 
voor het nieuwe gamma PortiLink. 
Wat houdt dit precies in?
Veel makelaars wensen om het even waar en 

wanneer verbinding te kunnen maken met het 

netwerk. Bovenop de basisverbinding bieden 

we dan ook een ‘mobiele’ oplossing aan tegen 

een bijzonder aantrekkelijke prijs.

Het gaat meer bepaald om twee oplossingen: 

ofwel Mobile Everywhere (3G-technologie) 

waarmee men overal in België draadloos 

verbinding kan maken. Ofwel onze PortiGate-

oplossing, voor wie in België of in het 

buitenland via een klassieke internetverbinding 

toegang tot ons netwerk wil.

Iedere makelaar kan zo het product kiezen dat 

het best past bij zijn behoeften inzake service 

en mobiliteit. Hij kan de mobiliteitsoplossingen 

afzonderlijk nemen of ze in een ‘Mobility Pack’ 

combineren met zijn PortiLink-product. In dat 

geval geniet hij een bijkomende korting.

Wat moet de makelaar concreet 
doen als hij wenst over te schakelen 
naar het nieuwe gamma PortiLink?
Eerst en vooral dient de makelaar op 	

www.portilink.be het bestelformulier in 

te vullen. Eenmaal hij zijn aanvraag heeft 

ingegeven, geven wij deze door aan Belgacom, 

dat controleert welke technologie in zijn 

regio ondersteund wordt. Een technicus van 

Belgacom maakt vervolgens een afspraak met 

de makelaar om de router te komen installeren 

en afstellen. Deze interventie (modem 

inbegrepen) is betalend.

Voor de verschillende stappen in deze 

procedure moet er gerekend worden op 

ongeveer 6 weken. Uiteraard geldt hier: hoe 

sneller de makelaar bestelt, hoe sneller de 

installatie volgt! Deze leveringstermijn kan 

wel verlengd worden in functie van het aantal 

aanvragen.

Bovendien is het voor onze klanten zeker 

interessant om snel te bestellen, zo genieten 

ze de nieuwe prijzen al de maand die volgt op 

hun bestelling.

Bedankt voor deze uitleg. 

Schakel over naar een 
hogere snelheid met 
PortiLink

Met het PortiLink-gamma 
introduceren we twee kersverse 
productlijnen: Easy en Professional.

De Easy-lijn is bestemd voor de 
kleinere en minder veeleisende 
gebruiker, die snel en eenvoudig wil 
werken met zijn Portima-producten 	
en de maatschappijmodules. 

De Professional-lijn is gericht op 
de geavanceerde, professionele 
gebruikers die veel belang hechten 
aan een snelle en stabiele verbinding 
met een uitstekende dienstverlening. 

Er is dus voor elk wat wils! 

Meer informatie vindt u terug op de 
volgende pagina’s in dit PortiMagazine 
of op onze gloednieuwe website 	
www.portilink.be 
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 Snelle, eenvoudige verbinding

 Beveiliging

 Mobiliteit

 Voordelig tarief

 Supersnelle, professionele verbinding

 Traffic Priority

 Beveiliging

 Mobiliteit

 Service
  verregaande bijstand

  taxi router

  3G-verbinding als back-up

 Voordelig tarief

Easy One

PortiGate

Professional Quattro

PortiGate en/of  
Mobile Everywhere

Professional Unlimited

PortiGate en/of  
Mobile Everywhere

Easy Quattro

PortiGate

ADSL Basic Single ADSL Advanced Quattro ADSL Advanced UnlimitedADSL Basic Quattro

PortiLink Easy PortiLink Professional

Mobility Pack

Troeven

Vandaag

PortiLink

PortiLink-gamma

Onze producten in één 
oogopslag

PortiLink: comfort verzekerd dankzij beveiligde  
producten

Zoals u weet is en blijft de beveiliging van uw transacties en uw informatica 

topprioriteit bij Portima. Vandaar dat onze netwerkverbindingen altijd een hoog 

beveiligingsniveau hebben. 

Of u nu een verbinding Easy, Professional of Mobile Everywhere neemt, 	

u bent zeker dat:

• Niemand uw professionele berichten kan onderscheppen, lezen of wijzigen

• Alle maatregelen genomen worden om hackers af te schepen. 

De prijs van de door ons ontwikkelde beveiliging is inbegrepen in uw abonnementsprijs, wat niet het geval is bij de klassieke internetver-

bindingen. U hebt alleen nog een lokale antivirussoftware op elke PC nodig om uw beveiliging te vervolledigen. Want als u van internet een 

besmet bestand downloadt of u steekt bijvoorbeeld een USB-stick met een virus in uw PC, kunnen wij dit niet opsporen. In dat geval kan 

alleen lokale antivirussoftware verhinderen dat dit virus uw PC binnendringt.

Als u een klassieke internettoegang gebruikt, moet u via PortiGate verbinding maken met ons netwerk. Dankzij PortiGate is al uw profes-

sionele dataverkeer naar Portima en de verzekeringsmaatschappijen beveiligd. 
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Snel en eenvoudig

PortiLink Easy

U beschikt momenteel over ADSL 
Basic Single of Quattro? Op korte of 
middellange termijn bent u niet van 
plan om extra personeel in dienst 
te nemen? U hebt geen nood aan 
een verregaande service (zoals in de 
Professional-lijn)? Wel, dan is de nieuwe 
productlijn Easy u op het lijf geschreven.

Een hogere snelheid…
Omdat ze een beroep doen op de recentste 

technologieën zijn de Easy-producten snel-

ler dan uw huidige verbinding. Ze worden u 

bovendien aangeboden tegen een voordelig 

tarief. Met één muisklik hebt u toegang tot het 

Portima-netwerk en tot internet. Deze oplos-

sing is echter enkel beschikbaar voor maximaal 

vier gebruikers.

… hetzelfde serviceniveau 	
als ADSL Basic …
Met de Easy-producten beschikt u over een 

‘beperkte dienstverlening’. Als er zich een 

probleem met uw verbinding voordoet, is 

Portima steeds uw enige contactpunt. Wij 

verwijzen uw probleem vervolgens door naar 

Belgacom waar u zelf voor de opvolging van 

uw dossier zorgt.

… en nog steeds een optimale 
beveiliging …
U geniet de beveiliging die voor het volledige 

Portima-netwerk opgezet is. Want, zoals u 

weet laten we niets aan het toeval over als het 

over beveiliging gaat. Met andere woorden, 

dit product blijft u beschermen tegen hackers 

en virussen en dit vanaf het moment dat u 

verbinding maakt met ons netwerk! En dat is niet alles: optioneel bieden 
we u ook mobiliteit aan tegen een 
verlaagde prijs!
Onze maatschappij is voortdurend in beweging. 

Heel wat makelaars hebben ons dan ook laten 

weten hoe belangrijk mobiliteit is in hun 

werk. Als u voor Easy kiest, kunt u daarom 

bijkomend opteren voor een ‘Mobility Pack-

PortiGate' (zie kaderstuk op pagina 10) tegen 

een uitermate voordelig tarief! 

… ziehier ons voorstel!

Binnen het Easy-lijn hebt u de keuze 
uit volgende productenen:

Easy One
• voor 1 gebruiker
• maximumsnelheid: 	

download: 12Mb / upload: 1Mb

Easy Quattro
• voor 2 tot 4 gebruikers
• maximumsnelheid: 	

download: 18Mb / upload: 1,2Mb

Easy: de pluspunten

+ Snelheid: 
U beschikt over een verbinding 
die gebruik maakt van de nieuwste 
technologieën op de markt

+ Voordelig tarief: 
Easy wordt u aangeboden tegen 
een uiterst voordelige prijs

+ Beveiliging: 
Portima neemt heel wat 
maatregelen op het vlak van 
beveiliging voor uw verbinding. 	
U kunt dus op beide oren slapen!

+ Mobiliteit: 
Met de optionele PortiGate, 
aangeboden tegen een voordelig 
tarief, werkt u van overal, via 
een eenvoudige, klassieke 
internetverbinding (ADSL of 
kabel), in alle veiligheid met uw 
Portima-toepassingen!

De Easy-producten maken gebruik van de 
modernste technieken en worden u aangeboden 

tegen een voordelig tarief.
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Verregaande service

PortiLink Professional

Een hogere snelheid…
Het spreekt voor zich dat ook onze 

Professional-producten gebruik maken 

van de recentste technologieën. De 

verbindingssnelheden van onze Professional-

producten liggen trouwens nog hoger dan bij 

onze Easy-producten.

U wilt geen vertraging op uw netwerk 
door privétransacties ?  
U wilt er zeker van zijn dat eventuele 
problemen snel aangepakt worden? 
U verkiest één aanspreekpunt voor 
uw netwerkverbindingen? Dan is ons 
aanbod ‘Professional’ absoluut iets voor 
u. Deze productlijn is immers op maat 
gemaakt van de professionele gebruiker 
die het maximum uit zijn verbinding wil 
halen.

… meer service …
Het hoge serviceniveau is een van de 

belangrijkste troeven van de Professional-

producten.

Wat er dus ook misloopt met uw verbinding, 

wij zorgen voor alles.
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•	 Ons Brokers Contact Center: uw enige aanspreekpunt

Op een morgen slaagt u er niet in om verbinding te maken? Dan brengt één nummer 

redding, dat van het Brokers Contact Center van Portima: 02 404 44 22. Dankzij de 

Professional-lijn is het mogelijk om uw verbinding volledig door te lichten: van bij u tot 

bij de maatschappij. We kunnen de situatie dus volledig analyseren. Ligt het probleem bij 

Belgacom, dan nemen wij met hen contact op en houden we u op de hoogte. Kortom, u 

beschikt over een erg uitgebreide bijstand en wij volgen uw dossier van nabij op. En als 

het probleem zich bij uw router situeert en er niet onmiddellijk een oplossing voorhanden 

is? Dan schakelen wij over op het volgende serviceniveau: de taxirouter.

•	 De taxirouter: een vervangrouter binnen 4 uur

Jammer genoeg kan er zich steeds een technisch probleem voordoen. Als we er niet snel 

in slagen om uw probleem vanop afstand op te lossen, sturen we u een nieuwe router per 

taxipost. Deze wordt binnen 4 uur geleverd, zodat u uw activiteiten zo snel mogelijk kunt 

hervatten.

•	 Indien nodig installeren we een Mobile Everywhere-verbinding

Soms helpt ook een nieuwe router u niet uit de penarie. Bijvoorbeeld als bij werken in 

uw straat een graafmachine per ongeluk de kabels raakt. Ook dan kunt u geen verbinding 

maken met het netwerk. Niets aan te doen, u moet wachten tot de kabels hersteld 

zijn, wat makkelijk enkele dagen kan duren… In zo’n geval voorziet ons Professional-

aanbod dat we een Mobile Everywhere-verbinding komen installeren voor de duur van de 

herstellingen.

	

Zoals u merkt, zetten we alles op alles om problemen snel op te lossen zodat u zo min 

mogelijk tijd verliest met informaticabeslommeringen en uw werk zo min mogelijk lijdt 

onder een technisch probleem.

Professional: de pluspunten

+ Snelheid:
U beschikt over een verbinding 
die gebruik maakt van de nieuwste 
technologieën op de markt.

+ Voordelig tarief:
U hebt een supersnelle verbinding 
tegen een scherpe prijs.

+ Traffic Priority:
Portima-toepassingen krijgen 
voorrang op ander netwerkverkeer.

+ Beveiliging:
U slaapt op beide oren dankzij de 
uitgebreide beveiligingsmaatregelen 
van Portima.

+ Verregaande bijstand:
• Eén aanspreekpunt	
• Een vervangrouter geleverd via 	
  taxipost	
• Tijdelijke Mobile Everywhere-	
  verbinding

	 Kortom: bij verbindingsproblemen 
volgt Portima alles op, van a tot z.

+ Mobiliteit:
Dankzij de optionele PortiGate en 
Mobile Everywhere werkt u, tegen 
een voordelig tarief, van overal met 
uw Portima-software.
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Mobility Pack
U wilt in alle veiligheid met de Portima-toepassingen werken bij u thuis, bij een 
klant of zelfs op de baan? Dan raden wij u een PortiGate of Mobile Everywhere 
aan! U kunt deze producten apart aanschaffen of in combinatie met het Mobility 
Pack van PortiLink. In dit laatste geval geniet u een extra voordelig tarief!

PortiGate
PortiGate is een product waarmee u via een 
klassieke internetverbinding kunt werken met 
de software van Portima (AS/Web, …) en met 
de maatschappijmodules. Dit gebeurt uiteraard 
in een beveiligde omgeving, waardoor niemand 
uw gegevens kan onderscheppen.
Ook al beschikt u reeds over een PortiLink-
verbinding, toch blijft het erg praktisch om 
ook een PortiGate te hebben. Uw PortiLink-
verbinding gebruikt u op kantoor, terwijl u met 
PortiGate op alle andere mogelijke locaties kunt 
werken.
Om toegang te krijgen tot het netwerk van 
Portima via uw PortiGate volstaan een laptop 
(of een PC) en een eenvoudige klassieke 
internetverbinding (kabel of ADSL). 	
U logt eenvoudigweg in met uw gegevens en u 
kunt onmiddellijk aan de slag met uw Portima-
software.
Van thuis of op verplaatsing werken met de 
Portima-toepassingen was nooit zo eenvoudig!

Mobile Everywhere
Met de Mobile Everywhere-verbinding uit het PortiLink-gamma werkt en surft u 
volledig draadloos, en dit van overal in België, zelfs op de baan. E-mailen, surfen, 
zaken afsluiten via AS/Web,... Het kan allemaal in een volledig beveiligde en 
draadloze omgeving die voldoet aan alle normen van Portima. 
Verbinding maken via Mobile Everywhere is heel eenvoudig: uw laptop wordt 
via de 3G-technologie rechtstreeks verbonden met het Portima-netwerk en het 
internet. Het enige wat u nodig hebt is de USB-modem die u ontvangt bij de 
installatie. 
Gewoon aansluiten op uw laptop, verbinding maken en u bent vertrokken!

Ook de prijs van 
PortiGate daalt!

Goed nieuws voor de 
makelaars die een 
PortiGate hebben! Ook 
de prijzen van dit product 
hebben we verlaagd. Vanaf 
1 januari betaalt u niet 
alleen minder voor uw 
eerste PortiGate-gebruiker, 
de prijs daalt bovendien 
naarmate er meer 
gebruikers bijkomen! 

En geniet optioneel van ons 
‘Mobility Pack’ tegen een voordelige 
prijs!
Wie opteert voor de Professional-lijn, kan 

kiezen voor een voordelig mobiliteitspakket. 

U hebt de keuze uit een PortiGate en/of een 

Mobile Everywhere. Meer informatie vindt u in 

het kaderstuk over ‘Mobility pack’. 

... meer functionaliteiten ...
De ‘traffic priority’ is een nieuwe 

functionaliteit inbegrepen in ons Professional-

aanbod. Het concept? Werk gaat voor hobby’s.

Deze techniek zorgt voor een constante vlotte 

werking van uw Portima-producten omdat het 

gebruik ervan steeds voorrang krijgt op ander 

internetverkeer binnen uw netwerk. 

Stel, uw collega keert net terug uit vakantie 

en zou graag zijn vakantiefoto’s met de wijde 

wereld delen. Daarvoor moet hij al zijn foto’s 

online plaatsen (uploaden), waardoor uw 

transacties met AS/Web bijvoorbeeld ernstig 

vertragen. Het systeem ‘traffic priority’ past 

hier definitief een mouw aan. Terwijl uw 

collega zijn vakantiefoto’s op het internet zet, 

ondervindt u geen vertraging bij het inbrengen 

van een nieuwe zaak bij de maatschappij via 

AS/Web. Alle verkeer van en naar het Portima-

netwerk krijgt immers voorrang!

… en nog steeds, een optimale 
bescherming …
U profiteert uiteraard van de beveiliging die 

voor het volledige Portima-netwerk opgezet is.

… ziehier ons voorstel!

De producten uit de  
Professional-lijn:

Professional Quattro
• tot 4 gebruikers
• maximumsnelheid: 	

download: 20Mb / upload: 2Mb

Professional Unlimited
• onbeperkt aantal gebruikers
• maximumsnelheid: 	

download: 20Mb / upload: 2Mb
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De introductie van een nieuw 

productgamma betekent meteen ook 

de lancering van een gloednieuwe 

website! Daarom stellen wij u graag 	

www.portilink.be voor. Deze webstek, 

helemaal gewijd aan ons nieuw 

gamma netwerkproducten, is dé 

ideale bron als u meer hierover wilt te 

weten komen.

U vindt er algemene informatie terug 

over de producten Easy, Professional, 

PortiGate en Mobile Everywhere. 

Wacht dus niet langer en surf dus als 

de bliksem naar www.portilink.be. 

U komt er alles te weten over onze 

nieuwe producten!

Vlot en eenvoudig omschakelen naar hogere 

snelheden? Vul dan op www.portilink.be 	

het online bestelformulier in! De prijs 

wordt aangepast de maand die volgt op uw 

bestelling. 

… als u interesse hebt voor de 
nieuwe PortiLink-producten

Surf dan naar www.portilink.be om 
uw bestelling te plaatsen en profi-
teer van de nieuwe prijzen!
Hoewel de nieuwe producten pas vanaf 1 janu-

ari beschikbaar zijn, vindt u op onze site 	

www.portilink.be nu al een bestelformulier. Als 

u dat nu reeds invult, kunnen we op 1 januari 

de installatieprocedure onmiddellijk opstarten.

Dat is interessant want u geniet de nieuwe 

abonnementsprijzen de maand die volgt op uw 

bestelling. U hoeft dus niet te wachten op de 

installatie om uw korting te krijgen.

U beschikt naast uw ADSL al over 
PortiGate? Aarzel niet om deze in 
een ‘Mobility Pack’ te stoppen
Als u al een of meerdere PortiGates hebt, 

kunt u vragen om deze op te nemen in uw 

nieuwe Easy- of Professional-abonnement. U 

profiteert dan van de voordelige tarieven van 

het Mobility Pack.

Praktische informatie

Wat u moet weten …

www.portilink.be
Een nieuwe website voor  
een nieuw productgamma!

Portima blijft uw aanspreekpunt als 
u de vooruitgang van uw bestelling 
wilt kennen
Enkele Portima-medewerkers zijn speciaal 

belast met de opvolging van alle bestellingen. 

De procedure verloopt als volgt: zodra u 

uw bestelling plaatst, geeft ons team ze 

door aan Belgacom, dat controleert welke 

technologie in uw regio ondersteund wordt. 

Zo krijgt u toegang tot de meest geavanceerde 

technologie. Een technicus van Belgacom 

maakt vervolgens een afspraak met u om de 

router te komen installeren en af te stellen. 

Deze interventie (modem inbegrepen) is 

betalend. Voor de verschillende stappen in 

deze procedure moet u rekenen op ongeveer 

6 weken. Hoe sneller u bestelt, hoe sneller de 

installatie volgt! Deze leveringstermijn kan 

verlengd worden in functie van het aantal 

aanvragen.

…als u nog aarzelt om naar een 
hogere versnelling te schakelen

U bent niet verplicht om naar een andere 

verbinding om te schakelen.

Als u dat wilt, kunt u uw huidige ADSL-

verbinding behouden.

We zijn er echter van overtuigd dat het 

nuttig is om op het nieuwe gamma over te 

schakelen. Waarom zou u immers een snellere 

verbindingstechnologie weigeren? Waarom 

extra mobiliteit afslaan en  – naargelang de 

gekozen formule –  bedanken voor bijkomende 

service… en dat alles tegen een voordelige 

prijs? Maar aan u de keuze… 
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Schakel over naar een hogere snelheid 
dankzij PortiLink!

Met PortiLink geniet u een supersnelle verbinding dankzij de nieuwste technologieën en profiteert 

u van onze verlaagde prijzen*! Ongeacht uw profiel, PortiLink biedt u een oplossing op maat. 

PortiLink, uw garantie voor een veilige en betrouwbare verbinding!

Wacht niet langer en schakel over naar een hogere snelheid op www.portilink.be

* Behalve voor Easy One : prijs ongewijzigd

én profiteer van 

onze verlaagde 

prijzen.


